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Manajemen Kinerja
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Ratings 
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Penilaian Kinerja Konvensional
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Mengapa Penilaian Kinerja Konvensional gagal?
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Kurang memadainya kemampuan dan keahlian manajer dalam
mengolah manajemen kinerja dan penilaian kinerja secara efektif

Manajemen kinerja hanya dianggap sebagai
aktifitas rutin saja, bukan sebagai bagian dari
pengembangan perusahaan

Tingginya kompleksitas penilaian yang harus dilakukan oleh
seorang manajer membuat manajer tidak maksimal dalam
melakukan penilaian

Manajer tidak memberikan umpan balik yang jujur
dan karyawan tidak memberi tahu manajer apa yang 
sebenarnya mereka inginkan.

Desain dan implementasi yang buruk
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Penilaian Kinerja Modern
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Penilaian Kinerja Modern dan Pengembangan Individu

1 2

3 4

Mempromosikan sistem
pengembangan indovidu
yang berkelanjutan
sehingga setiap
karyawan dapat
merasakan peningkatan
kapabilitas yang terus-
menerus

Paling tepat dilakukan
saat karyawan itu sendiri
merasa pengembangan
individu berguna dan
tergerak untuk
melakukan hal tersebut

Atasan langsung
karyawan haruslah
mampu memotivasi dan
memunculkan keinginan
pengembangan diri
tersebut

Pengembangan individu
juga dapat dilakukan
dengan terlibat dalam
proses coaching atau
pelatihan 1 to 1 
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THANK YOU
By: Nia Kurniati Bachtiar, SE, S.Si, MSc


